
 
Informativa sul trattamento dei dati personali – Contatto tramite WhatsApp 

 
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”), si informano gli interessati che il 
contatto tramite WhatsApp comporta il trattamento di alcuni dati personali. 
 
Titolare del trattamento: Unione Sindacale Regionale CISL F.V.G., E-mail: 
usr.friulivg@cisl.it, PEC: usr.friulivg@pec.cisl.it 
 
Responsabile protezione dati- DATA PROTECTION OFFICER 
Paola De Mario, mail p.demario@cisl.it 
 
Tipologia di dati trattati 
Numero di telefono, nome del profilo WhatsApp, eventuale immagine del profilo e altri dati 
personali condivisi all’interno della chat. 
 
Finalità del trattamento 
I dati personali raccolti verranno trattati per garantire il servizio richiesto dall’Utente. Il 
contatto wathsapp non verrà utilizzato per l’invio di comunicazione diverse e ulteriori rispetto 
al servizio richiesto. 
 
Base giuridica 
L’Utente interessato sceglie volontariamente di contattare il Titolare tramite WhatsApp. La 
richiesta di informazioni e il successivo invio di dati personali costituiscono presa visione 
della presente informativa. 
 
Modalità del trattamento 
I dati saranno trattati con strumenti elettronici tramite la piattaforma WhatsApp. L’interessato 
è responsabile dei dati personali eventualmente condivisi riferiti a terzi. I dati personali 
dell’Utente verranno forniti all’operatore sindacale di riferimento con lo scopo di garantire il 
servizio richiesto dell’Utente stesso. 
 
Utilizzo di piattaforme di terze parti 
Il servizio è fornito da WhatsApp, che tratta i dati personali secondo le proprie condizioni 
d’uso e informativa privacy. Tale trattamento può comportare il trasferimento di dati verso 
Paesi al di fuori dello Spazio Economico Europeo. 
 
Conservazione dei dati 
I dati saranno trattati per garantire il servizio richiesto dall’Utente. I contatti WhatsApp 
verranno eliminati non appena l’utente verrò contattato telefonicamente dall’operatore e 
indirizzato al servizio più adatto. 
 
Diritti dell’interessato 
L’interessato può esercitare i diritti previsti dagli artt. 15 e ss. del GDPR, tra cui accesso, 
rettifica, cancellazione, limitazione e opposizione al trattamento, contattando il Titolare ai 
recapiti indicati. 
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Avvertenze 
Contattando il Titolare volontariamente tramite WhatsApp, numero di telefono, nome del 
profilo ed eventuale immagine profilo vengono condivisi in maniera automatica con il 
Titolare. 
 

 
 

 


